
Popis služby Cena za položku bez DPH Cena za položku s DPH

Poplatok za vystavenie opisu faktúry
(staršej ako 6 mesiacov od vystavenia faktúry)

3,33 € 4 €

Poplatok za vygenerovanie druhej upomienky
- oznámenie o prerušení dodávky elektriny/plynu

15 €
Poplatok za vygenerovanie

upomienky je mimo režimu DPH.

Poplatok za spracovanie splátkového kalendára 
- domácnosť

10 € 12 €

Poplatok za spracovanie splátkového kalendára 
- obec

15 € 18 €

Poplatok za spracovanie splátkového kalendára 
- firma

20 € 24 €

Manipulačný poplatok za nedodržiavanie 
správnych platobných údajov

4,17 € 5,00 €

Poštovné a balné 0,83 € 1,00 €

Mesačný poplatok za OM so spotrebou elektriny
nad 30 MWh - podnikateľ

2,00 € 2,40 €

Mesačný poplatok za OM so spotrebou plynu
nad 100 MWh - podnikateľ

2,00 € 2,40 €

Odpojenie pre neplatenie NN V zmysle platného cenníka príslušnej PDS

Odpojenie pre neplatenie VN V zmysle platného cenníka príslušnej PDS

Opätovné pripojenie odberného miesta NN
(odpojenie pre neplatenie)

V zmysle platného cenníka príslušnej PDS

Opätovné pripojenie odberného miesta VN
(odpojenie pre neplatenie)

V zmysle platného cenníka príslušnej PDS

Realizácia mimoriadneho odpočtu V zmysle platného cenníka príslušnej PDS

Cenník doplnkových služieb

CENNÍK DOPLNKOVÝCH SLUŽIEB
PLATNÝ OD 1.1.2020

Zákaznícka linka Twinlinka: 02/330 579 27
(pracovné dni od 8:00 hod. do 16:00 hod.)


